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Wie is wie?

 Wie ben ik?

 Coördinator digitale inclusie 

ARhus Roeselare

 Social media consultant 

 Wie zijn jullie? 

 Hoeveel ervaring met 

Facebook?

 Persoonlijk?

 Pagina voor vereniging?



Inhoud

 Inleiding: sociale media

 Facebook: wat is het en hoe 

gebruik je het persoonlijk? 

 Promo Linx+ op Facebook

 Vanuit een 

Facebookpagina

 Maak je pagina

 Bespeel het algoritme

 Vanuit je eigen profiel

 Vragen?



Inleiding

 Wat zijn sociale media? 

 Websites en / of apps

Gebruikt door consumenten om met elkaar te 
connecteren (dialoog en interactie, delen 
informatie, foto’s, …). 

Meestal gratis

 Bedrijven of organisaties 

Gebruiken diezelfde kanalen

Om hun producten / diensten in de kijker te zetten. 

= verdienmodel

→ Als gebruiker betaal je met jouw gegevens / 
informatie



Inleiding

 Wat zijn mogelijke voor- en nadelen? 

 Voordelen: 

Op de hoogte blijven van mensen (nieuwtjes van 
familie, vrienden, kennissen, de wereld,…), nieuws + 
bijleren, …

Met mensen in contact komen / blijven

Zelfexpressie en creativiteit

Jezelf of iets in de kijker zetten

 Nadelen: 

Privacy, oplichting, desinformatie / nepnieuws, …

Psychologisch: schone schijn / sociale druk / zelfbeeld, 
verslaving, cyberpesten, haatspraak, …



Meest gebruikte sociale media in Vlaanderen

 Doelgroepen

Jongeren: TikTok

Facebook: minder en 

minder jongeren 

X: politiek

Whatsapp: meest gebruikt 

door alle leeftijden

 Doeleinden

LinkedIn: professioneel

TikTok: filmpjes, geen 

tekst

…



Facebook voor persoonlijk gebruik



Wat is Facebook?
 Eén van de grootste platformen wereldwijd 

 2, 9 miljard maandelijkse gebruikers ter vergelijking: YouTube 

en Whatsapp: 2 miljard, Instagram: 1 miljard, WeChat 

(China): in 1 miljard, TikTok: 1 miljard

 Vooral in Noord-Amerika, Europa, Azië,…

 Eigenaar: Mark Zuckerberg

 Opgericht: 2004, oorspronkelijk bedoeld voor 

Harvard-studenten

 Sinds 2012 op de beurs

 1 van de grootste technologiebedrijven

 Sinds 2021: Meta (cf. metaverse: virtuele wereld) met 

ook Whatsapp, Messenger en Instagram



Hoe gebruik je Facebook? 

 Via internetbrowser of app



Hoe start je met Facebook? 

 Via internetbrowser of 

app

 Belangrijk: vul een 

correct e-mailadres in 

en kies een

sterk wachtwoord

 Persoonlijk, niet 

gedeeld

 Meer info: Een 

Facebook-account 

maken | Facebook-

helpcentrum

https://nl-nl.facebook.com/help/188157731232424
https://nl-nl.facebook.com/help/188157731232424
https://nl-nl.facebook.com/help/188157731232424
https://nl-nl.facebook.com/help/188157731232424


Eigen profiel, verhalen maken / bekijken, zelf een bericht 
plaatsen, naar pagina overschakelen, jouw tijdslijn 
(nieuwsoverzicht) bekijken, Messenger, meldingen



Messenger

Notificaties

Eigen profiel

verhalen maken / bekijken

zelf een bericht plaatsen
naar pagina overschakelen

jouw tijdslijn 
(nieuwsoverzicht) bekijken



Hoe gebruik je Facebook? 

Profiel Pagina Groep

Personen

- max. 5000 vrienden

- kan onvindbaar in Google 

- knop “vriend toevoegen”

Bekend persoon / bedrijf / 

vereniging / merk

- onbeperkt aantal volgers

- vindbaar in Google

- knop “vind ik leuk”

- Meer advertentie-

mogelijkheden

Thema- of discussie, groepen, …

- onbeperkt aantal deelnemers

- vindbaar in Google

- gesloten <-> openbaar

- knop “lid worden”



Hoe iemand of iets zoeken?



Wat vind je er nog? 

 Marketplace: kopen en verkopen van gebruiker tot 

gebruiker (opgelet voor oplichting)



Wat vind je er nog? 
 Messenger: privé chatberichten van gebruiker tot gebruiker



Wat vind je er nog? 

 Messenger: privé chatberichten van gebruiker tot gebruiker

 Cf. SMS, maar via internet. En meer opties: foto, video, 

document, spraakbericht, …

 Cf. Whatsapp, maar minder populair (zeker bij jongeren)



Wat vind je er nog? 

 Evenementen: kopen en verkopen van gebruiker tot 

gebruiker (minder populair dan vroeger, overload)



Wat krijg je te zien?
 Nieuwsoverzicht: overzicht van berichten van personen, 

pagina’s en groepen die je volgt, gerangschikt volgens het 

algoritme van Facebook.

 “Geheim” algoritme: Facebook wil voor u relevante posts

weergeven



Wat beïnvloedt het algoritme?
1. Gebruikersinteracties: Posts van personen of pagina's 

waarmee je vaak interacteert, krijgen een hogere 

relevantiescore.

2. Type berichten: Verschillende soorten berichten (foto's, 

video's, links, tekst) krijgen verschillende scores.

3. Engagement: Berichten die veel engagement (likes, 

reacties, delen) genereren, worden vaak hoger gescoord.

4. Recente updates: Nieuwere posts krijgen doorgaans 

voorrang boven oudere posts.

5. Negatieve feedback: Posts die negatieve feedback 

ontvangen (bijv. gebruikers die aangeven geen interesse te 

hebben) krijgen een lagere score.



• “viraal”: Heel véél interactie + weinig negatieve feedback.



Hoe kan je zelf het algoritme beïnvloeden?

 Voorkeuren instellen voor 

wie / wat je eerst wil zien.

 Vrienden, pagina's of groepen 

te ontvolgen.

 Berichten te markeren als 

oninteressant of ongewenst.



Woordenboekje

 (News) feed of tijdslijn: plek waar berichten van personen 

of organisaties die je volgt, verschijnen. De volgorde wordt 

bepaald door een algoritme. 

 Reels: verticale korte video’s (max. 60 seconden). Je kan 

liedjes en effecten toevoegen. 

 Stories of verhalen: tijdelijke berichten die je deelt met 

volgers en vanzelf terug verdwijnen na 24 uren. 

 PB: privé-bericht via Messenger.

 Tag: vermelding dat jij op een foto of video te zien bent. De 

foto of video komt nu ook bij jouw profiel te staan.

 Emoji: Kleine afbeeldingen die iets, iemand of een gevoel 

weergeven. Betekenis weten? emojipedia.org 



Aandachtspunten: online veiligheid

 Gebruik een sterk wachtwoord

 Denk na over wat je 

voor wie online plaatst

 Denk na met wie je vrienden

wordt 

 Tip: Controleer eens je 

vriendenlijst.

 Vervelende mensen kan je 

ook blokkeren, valse 

profielen kan je rapporteren.

 Bekijk je privacyinstellingen: 

via deze pagina

https://www.facebook.com/privacy/checkup/?source=settings_and_privacy


Aandachtspunten

 Opgelet: de laatste tijd worden 

er heel veel profielen 

nagemaakt met jouw foto en 

(bijna) dezelfde naam) om jouw 

vrienden op te lichten!

 Zorg preventief voor een sterk 

wachtwoord en 2-

factorauthenticatie.

 Gehackt? Licht je vrienden in en 

vraag hen om dit profiel te 

rapporteren.



Aandachtspunten
 Wie, Wat, Waar?

Het verschil tussen een 

privébericht en een bericht op 

iemands tijdslijn







Facebook om Linx+ te promoten



Verwacht geen mirakels van Facebook, blijf 

investeren in verschillende communicatiekanalen

Waar?

 Mond tot mond!

 Website

 E-mail

 UIT in Vlaanderen

 Ledenkrantje 

 Flyers

 Lokale pers

 Facebook 

 Whatsapp

 Instagram

…

Wie?

 Bestaande leden

 Nieuwe leden

 Sponsors

 Partnerorganisaties

 …

Wat?

 Naamsbekendheid

 Ledenbinding

 Ledenwerving

 Reputatie 

opbouwen en 

monitoren

 Een gezicht geven

 Vindbaarheid in 

zoekmachines 

 Informeren 

 Interactie 

 Samenwerking

 …



Een nieuwe pagina maken

1. Ga naar facebook.com/pages/create.

2. Voer een paginanaam en categorie in.

3. Klik op Pagina maken.

4. Je kan alvast een biografie, een profielfoto en een omslagfoto 

toevoegen.

5. Klik op Klaar.

Belangrijk: Als beheerder moet je zelf een Facebookprofiel hebben.
Meer info: Een Facebook-pagina maken en Een pagina maken en 

beheren (vaak voorkomende problemen)

https://www.facebook.com/pages/create/?ref_type=hc
https://www.facebook.com/help/104002523024878
https://www.facebook.com/help/175644189234902
https://www.facebook.com/help/175644189234902


Opgelet

Profiel: voor personen

Pagina: voor organisaties

Meer mogelijkheden (bv. 

statistieken) 

Makkelijker om door te 

geven aan een nieuwe / 

meerdere beheerders

…



Je pagina optimaliseren

Aandachtspunten

 Goede vindbaarheid: 

 Duidelijke unieke naam

 Directe link met naam: 

De gebruikersnaam en het webadres van 

je pagina wijzigen

https://www.facebook.com/help/www/203523569682738
https://www.facebook.com/help/www/203523569682738


Je pagina optimaliseren

Aandachtspunten

 Goede introductie: 

 Wat kunnen mensen bij jullie komen doen? 

 Heet hen welkom!

 Gebruik eventueel emoji’s

 ALLLE contactgegevens



Je pagina 

optimaliseren

Aandachtspunten

Herkenbare profielfoto: 

logo & afdeling

Tip: vierkant formaat, goede 

kwaliteit (gebruik Canva

“profielfoto”)

 Leuke sfeerfoto als 

omslagfoto





 Afmetingen zijn belangrijk

 Tip: Gebruik Canva

Aandachtspunten



Aandachtspunten

 Afmetingen zijn belangrijk

 Opgelet: delen van de foto kunnen 

wegvallen door de voorziene ruimte. 

Facebook snijdt zelf bij.

→ Controleer

altijd hoe iets

eruit ziet, zowel 

op computer

als smartphone. 



Tip: Neem zoveel mogelijk plaats in het nieuwsoverzicht in.

→ Maak verticale foto’s voor berichten en voor stories / verhalen.



Wat beïnvloedt het algoritme?
1. Gebruikersinteracties: Posts van personen of pagina's 

waarmee je vaak interacteert, krijgen een hogere 

relevantiescore. → Kweek trouwe volgers door regelmatig 

(en met regelmaat) interessante berichten te posten.

2. Type berichten: Verschillende soorten berichten (foto's, 

video's, links, tekst) krijgen verschillende scores. → Zorg 

voor visuele berichten.

3. Engagement: Berichten die veel engagement (likes, 

reacties, delen) genereren, worden vaak hoger gescoord.

→ Post interessante, leuke berichten, lok reactie uit.

→ Toon echte mensen!



Wat beïnvloedt het algoritme?
1. Recente updates: Nieuwere posts krijgen doorgaans 

voorrang boven oudere posts. → Post regelmatig en 

wanneer je volgers online zijn (afhankelijk van doelpubliek)

2. Negatieve feedback: Posts die negatieve feedback 

ontvangen (bijv. gebruikers die aangeven geen interesse te 

hebben, verborgen worden) krijgen een lagere score.

→ Spam je volgers niet, post berichten die relevant zijn 

voor je volgers,

Tip: Post nooit verschillende keren hetzelfde bericht.

Zeker niet zelf opnieuw delen van je eigen pagina!



Content met je content!

 Denk vanuit je doelgroep: 

wat willen zij zien?

 Bespeel in op het algoritme!

Tips:

 Vertel een verhaal.

 Maak spontane sfeerbeelden 

tijdens activiteiten. 

Vermijd stockfoto’s met onechte 

mensen.

Maak niet altijd promotionele 

berichten (bv. activiteiten, lid 

worden, …), maar ook gewoon 

eens iets leuks / interessants.



Content met je content!

 Doe inspiratie voor thema’s op via top topicals

(ilikemedia.be)

 Plan berichten in via Meta Business Suite:

Een bericht plannen en geplande berichten 

https://www.ilikemedia.be/toptopicalkalender/?utm_source=nieuwsbrief&utm_medium=email&utm_campaign=toptopicalkalender&utm_content=20221011-2022/19---toptopicalkalender
https://www.facebook.com/help/389849807718635


Content met je content!

 Experimenteer én meet je resultaten 

(interactie & bereik) via Meta Business Suite:

Informatie over statistieken in Meta Business 

Suite

Experimenteer met tijdstippen en dagen

om berichten te posten, type van berichten 

(foto, links, activiteiten, video)

https://www.facebook.com/business/help/700570830721044?id=765488040896522
https://www.facebook.com/business/help/700570830721044?id=765488040896522


Tip: Gebruik humor



Tip: Speel in op populaire zaken



Tip: Speel in op de actualiteit of themadagen



Onder de loep

Toon (blije mensen).                      Tip: like en reageer op reacties.



Onder de loep

Vertel een verhaal.



Onder de loep

Tip: Fotos zelf posten op je pagina levert meer bereik op dan delen van 

iemand anders.



Onder de loep

Mooie natuurfoto’s vallen ook

in de smaak!

Combineer met foto’s van

mensen.

Tip: Ga dichter bij de mensen,

toon gezichten.



Onder de loep

Speel in op de actualiteit of themadagen.



Onder de loep
Tip: Flyers horen niet thuis op Facebook.

Te veel tekst, QR-code kan niet gescand worden, …

→ Post één of meerdere foto’s met een link erbij in de plaats.



Onder de loep
Tip: Plaats ook altijd

een tekstje bij jouw

bericht, ook bij

activiteiten.



Onder de loep

Gebruik visuele beelden waarvan

je doelgroep houdt. Vermeld

fotorechten indien nodig.



Onder de loep

Tip: Post geen link zonder afbeelding of gewone tekst.



Onder de loep

Tip: Post de foto’s en video’s op Facebook. → Visueler &

zal likes opleveren.



Evenementen aanmaken

 Vanuit je Facebookpagina 

 Duidelijk evenement

Korte, duidelijke titel

Alle info vermelden: waar, 
wanneer, hoe inschrijven, …?

 Maak partners mede-beheerder

 Nodig zoveel mogelijk mensen 
uit



Maak je pagina bekend!

Wat kan je doen als organisatie?

 Vermeld je pagina op al je andere communicatiekanalen 

(website, flyers, affiche in clubhuis, ledenboekje, …)

 Vertel leden wat ze van de pagina kunnen verwachten. 

Vraag hen te volgen. “Lok” hen door bv. foto’s van een 

leuke activiteit te posten op je pagina. 

 Nodig profielen die een bericht van 

jou liken uit om de pagina te volgen. 

 Volg zelf profielen / pagina’s (bv. partnerorganisaties 

zoals S-plus, sponsors, …). Ga in interactie: reageer of like 

als jouw pagina.

Tag partners waarmee je samenwerkt in berichten als zij een 

pagina hebben + maak hen mede-beheerder van evenementen.



Maak je pagina bekend!

Wat kan je doen als lid / sympathisant?

 Volg zelf de pagina en raad deze aan aan jouw (digitale) vrienden. 

 Schakel meldingen in zodat je op de hoogte blijft van nieuwe 

berichten. → Beïnvloeding van het algoritme

 Deel berichten van de pagina via jouw profiel. Tip: zet er ook een 

persoonlijk tekstje bij, bv. “Niet te missen activiteit.” 

→ Boost voor het algoritme

 Like en reageer op berichten van de pagina. (Opgelet, 

paginabeheerders, schakel eerst over naar je persoonlijk profiel.)

 Activiteiten: nodig je (digitale) vrienden uit en zet je zelf op 

“gaat” of “misschien”.

 Maak leuke foto’s tijdens activiteiten en deel ze met de 

beheerder van de pagina.



Maak je activiteiten bekend

 Deel je activiteiten via de website

 Surf naar linxplus.be/activiteiten

 Ga naar één van jouw activiteiten

 Deel via Facebook

 Post op jouw profiel (Tip: Voeg een 
tekstje toe)

 Tip: Geef al je activiteiten zeker door 
aan Fabienne zodat ze op de website 
komen.

https://linxplus.be/


Dag en bedankt!

 Nog vragen?

Eerste hulp bij problemen met jouw persoonlijk profiel?

 Facebook-helpcentrum

 Digipunten in je stad / gemeente: Digibanken

Tips voor professioneel gebruik

 Someflex online opleidingen (gratis dagpas)

 Blog - I Like Media (nieuwsbrief)

https://www.facebook.com/help
https://digibanken.vlaanderen.be/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjwu8uyBhC6ARIsAKwBGpS6HrWD_VV-XGRMhOM5aUUjG8JQs8UhlKuo3CaO9J0zsg25tRSh2VQaAkFjEALw_wcB
https://www.someflex.be/
https://www.ilikemedia.be/blog/?_gl=1*eyrrq9*_up*MQ..*_ga*MTkzNjMzMzU4OS4xNzE2NzUxMzk2*_ga_PMR2WZ6ZHH*MTcxNjc1MTM5My4xLjAuMTcxNjc1MTM5My4wLjAuMA..&gclid=Cj0KCQjwu8uyBhC6ARIsAKwBGpSbL9kW7gOGcafiVSHCIF4IIsJnudmTI65u1CkxGR_5gO8OeN7T0-gaApcrEALw_wcB
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